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อาจารย์รวีโรจน ์ทวชียันุกูล

 

      
 

       อาจารย์ รวีโรจน์ ทวีชัยนุกูลกิจ  
       Computer Instructor  
       Human Resources Instructor 
       Service Innovation &  
       Service Design Instructor 
 

    

ประวัติการศึกษา 

• ปริญญาโท การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า) 

หลักสูตรที่บรรยาย 

• การวิเคราะห์และสรุปข้อมูลด้วยโปรแกรม Excel 

• สุดยอดการจัดทําฐานข้อมูลด้วยโปรแกรม Access 

• เทคนิคการใช้โปรแกรม PowerPoint แบบมอือาชีพ 

• การสร้างเอกสารอัจฉริยะด้วยโปรแกรม Word 

• การสร้างงานบริการให้ประทบัใจลูกค้า 

• จิตวิทยาเพ่ือการบริการที่เป�นเลิศ 

• ทักษะการบริหารความขัดแย้งในองคก์ร 

• ทักษะการเจรจาต่อรองอยา่งมปีระสิทธิภาพ 

• เทคนิคการให้คําปรึกษาอย่างมืออาชีพ 

• เทคนิคการสร้างแรงบันดาลใจในการทํางานเป�นทีม 

• ทักษะการเป�นหัวหน้างานสู่ความสําเร็จ 

• ทักษะการนําเสนองานอย่างมีประสิทธิภาพ 

• ทักษะการส่ือสารภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

• เรียนรู้ทักษะการเป�นวิทยากร (ภาคปฏิบัต)ิ       
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